新聞稿一之附件一            
兒童用藥調查報告
【調查過程與方法】

一、計畫執行單位：中華徵信所企業股份有限公司

二、調查對象：全台最近半年曾帶6歲以下幼童看西醫且拿藥之家長或旁系親屬。

三、調查方法：本調查採電話訪問方式進行，由督導全程在旁控制訪問品質，並

解決電訪所遭遇到的任何困難。

四、調查時間：本次調查訪問時間為民國九十六年三月二十二日至四月一日止（其

中包含試訪）。

五、有效樣本數：本調查共計完成808份有效問卷。

Q：請問，您最近一次帶去看病，拿藥吃的那位小朋友，年紀是幾歲？ 

	6.6%
	（1）未滿1歲

	13.5%
	（2）1歲（含）～2歲

	30.9%
	（3）2歲（含）～4歲

	49.0%
	（4）4歲（含）～6歲


【調查結果】

Q：請問，您最近一次帶小朋友去看病拿藥，您是在醫院或診所拿藥的，還是拿醫師的處方箋，再去外面的藥局配藥？【單選】

	69.4%
	（1）在診所拿藥

	21.0%
	（2）在醫院拿藥

	9.2%
	（3）拿處方箋到外面藥局配藥

	0.4%
	（4）不知道／忘記了


Q：請問，那一次您的小朋友有沒有拿藥粉或藥水？【單選】

	項目別
	（1）有
	（2）沒有
	（3）忘記了

	Q3.1：藥粉
	92.8%
	6.6%
	0.6%

	Q3.2：藥水
	83.1%
	16.0%
	0.9%


Q：請問，您那一次拿到小朋友的藥袋（包括藥品明細、收據），上面有沒有下列資訊？【單選】

	項目別
	（1）有
	（2）沒有
	（3）沒注意

	Q4.1：年齡（出生年月日）
	78.6%
	8.9%
	12.5%

	Q4.2：體重
	21.3%
	47.5%
	31.2%

	Q4.3：藥品名稱
	86.2%
	8.0%
	5.8%

	Q4.4：治療疾病（適應症）
	42.9%
	38.5%
	18.6%

	Q4.5：可能的副作用
	25.5%
	55.1%
	19.4%


Q：請問，您平常餵小朋友吃藥粉時，有沒有出現下列困擾？【單選】（訪員請逐項詢問）（n=808）

	項目別
	（1）

沒有
	（2）

有
	（3）

沒注意

	Q5.1：藥粉的量時多時少。
	78.8%
	13.5%
	7.7%

	Q5.2：藥粉有怪味、會苦，小朋友抗拒吃藥。
	56.4%
	41.2%
	2.4%

	Q5.3：藥粉和（藥）水不容易溶合的現象。
	55.9%
	41.1%
	3.0%


Q：請問，您平常餵小朋友喝藥水時，有沒有出現下列困擾？【單選】（訪員請逐項詢問）（n=808）

	項目別
	（1）

沒有
	（2）

有
	（3）

忘記了/沒注意

	（1）：醫生給好多罐藥水瓶，卻因標示不明，容易搞混。
	95.7%
	3.8%
	0.5%

	（2）：藥水有怪味，不容易餵小朋友喝。
	83.3%
	13.9%
	2.8%

	（3）：沒有附量具或量杯，或是量具、量杯不好用的情形。
	86.2%
	13.1%
	0.7%

	（4）：沒有提供餵藥工具或工具不好用的情形。
	79.7%
	19.1%
	1.2%

	（5）：瓶蓋沒有安全開關設計，小朋友容易自己開來喝的情形。
	75.6%
	23.5%
	0.9%


Q：請問，對於小朋友吃藥粉、藥水，您是不是會擔心產生下列安全上的問題？【可複選】（訪員請逐項提示）（n=808）

	62.4%
	（1）藥量過量或不足，擔心藥效太強或沒效

	53.5%
	（2）拿大人的藥減量給小朋友吃，擔心會有問題

	47.9%
	（3）多種藥磨成粉，全部混一起，擔心產生不好的作用

	50.7%
	（4）藥粉包、藥水瓶，沒有完整的標示項目

	41.5%
	（5）擔心不能磨成粉的藥，也磨成藥粉

	2.2%
	（6）其他（請說明）＿＿＿＿

	20.8%
	（7）不擔心/沒想過


Q：請問，您知不知道，有一種『適合給小朋友吃的藥』？所謂『適合給小朋友吃的藥』指的是依據小朋友的年齡、體重來設計藥量，而且容易吞服的藥，像糖漿、藥水等。藥品包裝上有藥廠名稱。【單選】

	30.2%
	（1）知道

	69.8%
	（2）不知道


Q：請問，您的小朋友有沒有吃過這種藥呢? 【單選】
	74.4%
	（1）沒有
	【訪員請續問下一題】

	25.6%
	（2）有
	【訪員請跳問下一題】


Q：請問，沒有吃過這種藥的原因是？【複選】
	49.6%
	（1）醫生沒開

	1.8%
	（2）買不到

	46.8%
	（3）不知道／沒想過

	1.8%
	（4）其他，請說明______________


＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊訪員請跳問＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

Q：請問，有吃過這種藥的原因是？【複選】

	83.1%
	（1）醫生主動給的藥

	8.7%
	（2）自己主動詢問或是要求醫師給

	3.9%
	（3）藥局藥師推薦

	6.3%
	（4）自己主動要求藥局藥師給

	1.9%
	（5）不知道／沒想過

	0.5%
	（6）其他


Q：您希望下列藥品當中，哪些應該優先提供，這種適合小朋友吃的藥品呢？【複選】

	46.4%
	（1）退燒藥

	42.3%
	（2）咳嗽藥

	36.6%
	（3）流鼻水、鼻塞、打噴嚏

	36.3%
	（4）綜合感冒藥

	18.2%
	（5）止瀉藥

	9.3%
	（6）軟便劑

	11.9%
	（7）止痛藥

	28.1%
	（8）抗過敏藥

	1.0%
	（9）其他，請說明＿＿＿＿＿

	11.3%
	（10）不知道/沒想過
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