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醫改會建議條文	 衛生署草案條文	 說明	 

第三十五條	 	 保險醫事服務機構有下列情

事之一，保險人應通知其限期改善：	 

一、未依規定登錄保險對象之保險憑證及

上傳保險對象之就醫資料者。	 

二、未協助保險人有關代辦勞工保險職業

傷病醫療給付及強制汽車責任保險代位

求償所需表單之收繳、填報等事宜者。	 

三、藥價調查申報資料錯誤，非屬故意

者。	 

四、違反第十二條、第三十二條、第三十

四條之規定者。	 

五、其他違反特約之約定事項，非屬情節

重大者。	 

第三十五條	 	 保險醫事服務機構有下列情

事之一，保險人應通知其限期改善：	 

一、未依規定登錄保險對象之保險憑證及

上傳保險對象之就醫資料者。	 

二、未協助保險人有關代辦勞工保險職業

傷病醫療給付及強制汽車責任保險代位

求償所需表單之收繳、填報等事宜者。	 

三、藥價調查申報資料錯誤，非屬故意

者。	 

四、違反第十二條之一、第三十二條、本

法第七十三條、第七十四條或第七十五

條之規定者。	 

五、向保險對象收取自付差額品項之費

用，超過保險人所訂之差額上限者.	 

六、其他違反特約之約定事項，非屬情節

重大者。	 

一、查本辦法草案應無第十二條之一，爰

建議第四款所列十二條之一修正為第

十二條。	 

二、本辦法第三十四條所規定特約機構應

公布病床資訊等事項，向為社會所關

切重要特約管理事項，爰建議增列對

違反該規定者應通知限期改善。	 

三、有關本法第七十三條、第七十四條或

第七十五條等有關健保資訊公開法條

，係二代健保修法改革核心，對違反

者僅限期改善似不符比例原則與各界

期待，爰建議移列，改依第三十六條

之處分辦理。	 

四、違反醫療收費標準收取差額係屬影響

民眾付費權益之重大違規，爰建議移

列，改依第三十六條之處分辦理。	 

	 

	 

	 

	 



醫改會建議條文	 衛生署草案條文	 說明	 

第三十六條	 	 保險醫事服務機構有下列情

事之一者，由保險人予以違約記點一

點：	 

一、未依醫事法令或本保險相關法令之規

定辦理轉診業務。	 

二、違反第十條至第十二條、第十四條至

第十五條、第二十四條、第三十一條第

二項、第三十二條或第三十三條規定。	 

三、未依本保險醫療辦法規定，核對保險

對象就醫文件。	 

四、未依本保險規定，退還保險對象自墊

之醫療費用。	 

五、未依本法之規定向保險對象收取其應

自行負擔之費用或申報醫療費用。	 

六、不當招攬病人接受本保險給付範圍之

醫事服務，經衛生主管機關處分。	 

七、向保險對象收取自付差額品項之費

用，超過保險所訂之差額上限，或超過

所在地之衛生主管機關核定收費標準

者。	 

八、違反本法第七十一條第一項、第七十

三條、第七十四條或第七十五條之規定

者。	 

九、經保險人通知應限期改善而未改善。	 

	 

第三十六條	 	 保險醫事服務機構有下列情

事之一者，由保險人予以違約記點一

點：	 

一、未依醫事法令或本保險相關法令之規

定辦理轉診業務。	 

二、違反第十條至第十二條、第十四條至

第十五條、第二十四條、第三十一條第

二項、第三十二條或第三十三條規定。	 

三、未依本保險醫療辦法規定，核對保險

對象就醫文件。	 

四、未依本保險規定，退還保險對象自墊

之醫療費用。	 

五、未依本法之規定向保險對象收取其應

自行負擔之費用或申報醫療費用。	 

六、不當招攬病人接受本保險給付範圍之

醫事服務，經衛生主管機關處分。	 

七、經保險人通知應限期改善而未改善。	 

一、違反醫療收費標準收取差額係屬影響

民眾付費權益之重大違規，爰建議增

列第七款。	 

二、本法第七十一條第一項保險醫事服務

機構應於診療保險對象後交付處方予

保險對象，係二代健保法針對未來醫

藥分業所做之重大改革，對違反者未

見相關罰則，不符各界期待，爰建議

增列第八款。	 

三、本法第七十三條、第七十四條或第七

十五條等有關健保資訊公開法條，係

二代健保修法改革核心，對違反者僅

限期改善似不符比例原則與各界期待

，爰建議增列第八款。	 

	 

	 



醫改會建議條文	 衛生署草案條文	 說明	 

第四十一條	 保險人對保險醫事服務機構有

本法第八十一條第一項規定行為，依第

三十七條至第四十條所為之處分，應設

置網際網路查詢系統，就其服務機構名

稱、負責醫事人員或行為人姓名及違法

事實等公告於保險人網站供各界搜尋查

詢，其公告期間應至少至處分期滿後六

個月。	 

第四十一條	 保險人對保險醫事服務機構有

本法第八十一條第一項規定行為，依前

條第一項第二款所為之處分，應就其服

務機構名稱、負責醫事人員或行為人姓

名及違法事實等公告於保險人網站，其

公告期間為六個月。。	 

一、為確保違規詐領虛報健保給付侵害健

保財源或民眾就醫權益，爰建議違規

資訊公開應擴大為受第三十七條至第

四十條所為之處分者。	 

二、為建立被保險人擇優就醫之資訊，應

仿照美國打擊健保詐欺網站之作法，

設立可供民眾網路檢索查詢系統，以

免本法所設立之機制徒具形式而無助

民眾查詢自保。	 

三、有鑒於過往仍有遭停約之院所或藥局

仍替不知情民眾提供服務，甚至串聯

其他特約院所申報費用，爰建議本公

告應至少至處分期滿後六個月，以免

違規機構仍在處分中，民眾卻無法從

網站查詢得知。	 

	 

	 

	 


